CAMARA MUNICIPAL DE SAO MIGUEL DE TAIPU

TERMO DE REFERENCIA - TR

1.0.DO OBJETO
1.1.Consfitui objeto do presente Termo de Referéncia a pretensa: CONTRATAGCAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA NA PRESTAGCAO DE SERVICOS DE IMPLANTAGAO DO SISTEMA DE CONTROLE DE TRAMITAGAO
DE DOCUMENTOS E VOTAGAO ELETRONICA PARA CAMARA MUNICIPAL DE SAO MIGUEL DE TAIPU/PB,
CONFORME ESPECIFICAGCOES CONTIDAS NO TERMO DE REFERENCIA.
1.1.1. O presente documento refere-se & contratacdo de empresa especializada em
desenvolvimento, implantacdo, freinamento e manutencdo do website institucional, portal de
privacidade de dados para atender a LGPD, com o objetivo de disponibilizar acesso ds
informacdes publicas e promover a transparéncia da populacdo;
1.1.2. Contratacdo de uma empresa especializada em licenciamento de softwares de gestdo
legislativa, aplicativo do parlamentar, controle de processo legislativo, painel digital de votacdo,
sistema de votacdo popular, sistema de protocolo, sistema de controle de pautas e geracdo de
atas da sessdo automaticamente no final da sessdo por inteligéncia artificial (I1A), com o propdsito
de atender as necessidades da C&dmara Municipal de Sdo Miguel de Taipu.
1.2.A contratacdo do servico, objeto deste termo de referéncia, deverd considerar os seguintes
normativos: Lei Federal n® 14.133, de 1° de Abril de 2021; Lei Complementar n°® 123, de 14 de Dezembro de
2006; e legislacdo perfinente, consideradas as alteracdes posteriores das referidas normas.
1.3. O interessado poderd obter o respectivo Termo de Referéncia com a especificacdo do objeto
pretendido junto ao Setor de Contratacdo, sediado na Avenida Rubens Lins, 44 - Centro - SGo Miguel de
Taipu - PB, ou acessando: www.cmsaomigueldetaipu.pb.gov.br.
1.4.0 referido 6rgdo de contratacdo estard recebendo as propostas até o dia 15 de Maio de 2026, nos
hordrio e endereco abaixo indicados, e que poderdo ser encaminhadas também pelo e-mail:
tesouraric@cmsaomigueldetaipu.pb.gov.br. Recursos: previstos no orcamentfo vigente. Fundamento
legal: Lei Federal n® 14.133/21; Lei Complementar n° 123/06; e legislacdo pertinente, consideradas as
alteracdes posteriores das referidas normas. Informacdes: no hordrio das 08:00 as 12:00 horas dos dias Uteis,
no endereco supracitado. Telefone: (83) 976029013.

2.0.DA JUSTIFICATIVA

2.1.Para a contratacdo:

2.1.1.A contratacdo acima descrita, que serd processada nos termos deste instrumento, especificacdes
técnicas e informacdes complementares que o acompanham, quando for o caso, justifica-se: Pela
necessidade da devida efetivacdo de servico para suprir demanda especifica — CONTRATACAO DE
EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTACAQO DE SERVICOS DE IMPLANTACAO DO SISTEMA DE CONTROLE DE
TRAMITACAO DE DOCUMENTOS E VOTACAO ELETRONICA PARA CAMARA MUNICIPAL DE SAO MIGUEL DE
TAIPU/PB, CONFORME ESPECIFICACOES CONTIDAS NO TERMO DE REFERENCIA — considerada oportuna e
imprescindivel, bem como relevante medida de interesse puUblico; e ainda, pela necessidade de
desenvolvimento de acdes continuadas para a promoc¢do de atividades pertinentes, visando a
maximizacdo dos recursos em relacdo aos objetivos programados, observadas as direfrizes e metas
definidas nas ferramentas de planejamento aprovadas.

2.2.Faz-se necessdria a contratacdo de empresa especializada para implantagcdo, treinamento,
manutencdo técnica e hospedagem do ecossistema digital da Cédmara Municipal de Sdo Miguel de
Taipu. Isso inclui desde o portal institucional, responsdvel por promover politicas publicas e transparéncia,
até os sistemas de gestdo legislativa. Destaca-se, neste escopo, a relevancia do mddulo de votacdo
eletrénica, que visa conferir seguranca juridica, agilidade e total transparéncia as deliberacdes em
plendrio, permitindo que o resultado das votacdes seja registrado e disponibilizado em tempo real,
atendendo aos principios de eficiéncia e publicidade exigidos pela administracdo publica.

2.3 Considerando o Principio da Publicidade, j& citado anteriormente, sendo como fundamental para a
funcionalidade do Departamento de Assessoria de Comunicacdo. Sendo de interesse publico, vez que a
Administracdo PUblica deverd ter tfransparéncia na divulgacdo direta de todos os seus atos.

2.4. Além disso, a contratacdo de uma prestacdo deste servico proporcionard o devido suporte s
afividades administrativas, atendendo aos requisitos constitucionais de publicidade dos atos
administrativos.



2.5. Portanto, o objetivo da contratacdo é disponibilizar & populacdo o mais amplo acesso d informacgoes,
permitindo fransparéncia publica, agilidade e eficiéncia na enfrega de servicos.

2.6. Quanto a contratacdo referente aos servicos legislativos, visa proporcionar maior agilidade ao
trabalho parlamentar em plendrio e ao processo legislativo de votacdo e discussdo das matérias,
disponibilizando um efetivo controle de presenca dos parlamentares, do resulfado das votacdes em todas
as suas modalidades, do tempo de uso da palavra, bem como permitir a geracdo e emissdo automdtica
de atas e relatdrios. Isso contribuird para aumentar a transparéncia e eficiéncia dos trabalhos do Poder
Legislativo Municipal de Sdo Miguel de Taipu, incluindo também um sistema de protocolo de documentos
e um aplicativo para o uso dos parlamentares nas sessdes para o registro de presenca e dos seus votos
nas matérias discutidas em plendrio.

2.7.Para a estimativa de quantitativo:

2.7.1.0 quantitativo e a respectiva unidade da presente contratacdo em funcdo do servico delineado e
utilizacdo provdaveis, foram devidamente definidos mediante observéncia a previséo da demanda a ser
atendida e possiveis alteracdes em decorréncia das atividades a serem desenvolvidas e seus
desdobramentos, bem como considerando o orcamento disponivel e ainda a sequéncia histérica da
realizacdo de despesas semelhantes, quando existente.

3.0.DO SERVICO
3.1.As caracteristicas e especificacdes do objeto da referida contratacdo sdo:

copIGO DESCRICAO DO ITEM UNIDADE QUANTIDADE

1 Servico de implantacdo, treinamento e manutencdo de website e portal def UND 1
privacidade de dados para atender a LGPD para a Cadmara Municipal de S&o
Miguel de Taipu -PB

2 Licenciamento de softwares de gestdo legislativa, aplicativo do parlamentar,  MES 8
controle de processo legislativo, painel digital de votacdo, sistema de votacdo
popular, sistema de protocolo, sistema de controle de pautas e geracdo de atas
da sessdo automaticamente ao fim da sessdo por inteligéncia artificial (1A).

4.0.00 TRATAMENTO DIFERENCIADO PARA ME/EPP

4.1 Na referida contratacdo serd concedido tratamento diferenciado e simplificado para as
Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, nos limites previstos da Lei 123/06, consideradas as
hipoteses e condicdes determinadas no Art. 4°, da Lei 14.133/21; inclusive nos termos das disposicoes
confidas nos Arts. 47 e 48, por estar presente a excecdo prevista no inciso IV, do Art. 49, da Lei 123/06:
Licitacdo dispensavel - Art. 75, Il, da Lei 14.133/21.

42.No processo, portanto, deverd ser considerado preferencialmente apenas os executantes
enguadrados como Microempresa, Empresa de Pequeno Porte e Equiparados, nos termos da legislacdo
vigente.

5.0.DA ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

5.1.Nos termos da norma vigente o valor previamente estimado da contratacdo deverd ser compativel
com os valores praticados pelo mercado, considerados os precos constantes de bancos de dados
publicos e as quantidades a serem contratadas, observadas a potencial economia de escala e as
peculiaridades do local de execucdo do objeto.

5.2.Informamos que, relativamente ao procedimento em tela, existe previsdo de dotacdo especifica no
orcamento vigente, apropriada para a devida execucdo do objeto a ser contratado, conforme consulta
prévia efetuada ao setor responsdvel.

5.3.Na pretensa contratacdo o valor estimado foi definido com base no melhor preco aferido por meio
da utilizacdo do seguinte par@metro: composicdo de custos unitdrios menores ou iguais & mediana do
item correspondente no painel para consulta de precos ou no banco de precos em saude disponiveis no
Portal Nacional de Contratacdes PUblicas - PNCP.

5.4.Com base nos custos para execucdo do objeto da contratacdo, definidos por meio de parémetro de
afericdo do melhor preco na forma estabelecida no Art. 23, § 1°, da Lei 14.133/21, relacionamos abaixo
O menor preco encontrado.

5.5.0 valor total é equivalente a R$ 23.400,00.

6.0.DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

6.1.Efetuar o pagamento relativo ao objeto confratado efetivamente realizado, de acordo com as
cldusulas do respectivo contrato ou outros instrumentos hdbeis.

6.2.Proporcionar ao Contratado todos os meios necessdrios para a fiel execucdo do objeto da presente
contratacdo, nos termos do correspondente instrumento de ajuste.



6.3.Notificar o Contratado sobre qualquer irregularidade encontrada quanto d qualidade dos produtos
ou servicos, exercendo a mais ampla e completa fiscalizacdo, o que ndo exime o Contratado de suas
responsabilidades pactuadas e preceitos legais.

6.4.0bservar, em compatibilidade com o objeto da confracdo, as disposicdes dos Arts. 115 a 123 da Lei
14.133/21.

7.0.DAS OBRIGAGCOES DO CONTRATADO

7.1.Responsabilizar-se por todos os &dnus e obrigacdes concernentes a legislacdo fiscal, civil, tributdria e
trabalhista, bem como por todas as despesas e compromissos assumidos, a qualguer titulo, perante seus
fornecedores ou terceiros em razdo da execucdo do objeto contratado.

7.2.Substituir, arcando com as despesas decorrentes, os materiais ou servicos que apresentarem defeitos,
alteracdes, imperfeicdes ou quaisquer irregularidades discrepantes as exigéncias do instrumento de ajuste
pactuado, ainda que constatados somente apds o recebimento ou pagamento.

7.3.Ndo fransferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto da contratacdo, salvo mediante prévia e
expressa autorizagcdo do Contratante.

7.4.Manter, durante a vigéncia do contrato ou outros instrumentos hdbeis, em compatibilidade com as
obrigacoes assumidas, todas as condicdes de regularidade e qualificacdo exigidas no respectivo
processo de contratacdo direta por Dispensa de Licitacdo, conforme o caso, apresentando ao
Contratante os documentos necessdrios, sempre que solicitado.

7.5.Emitir Nota Fiscal correspondente d sede ou filial da empresa que efetivamente apresentou a
documentacdo de regularidade e qualificacdo exigidas quando da instrucdo do referido processo de
confratacdo direta.

7.6.Executar todas as obrigacdes assumidas sempre com observancia a melhor técnica vigente,
enquadrando-se, rigorosamente, dentro dos preceitos legais, normas e especificacdes técnicas
correspondentes.

7.7.0Observar, em compatibilidade com o objeto da confracdo, as disposicdes dos Arts. 115 a 123 da Lei
14.133/21.

8.0.D0OS PRAZOS E DA VIGENCIA

8.1.0 prazo mdximo para a execucdo do objeto desta contratacdo e que admite prorrogacdo nas
condicoes e hipdteses previstas na Lei 14.133/21, estd abaixo indicado e serd considerado da assinatura
do Confrato ou equivalente:

8.1.1.Inicio: Imediato;

8.1.2.Conclusdo: 8 (oito) meses.

8.2.A vigéncia da presente contratacdo serd determinada: até o final do exercicio financeiro de 2026,
considerada da data de assinatura do respectivo instrumento de ajuste; podendo ser prorrogada, nas
hipoteses e nos termos dos Arts. 105 a 114, da Lei 14.133/21.

9.0.DO REAJUSTAMENTO EM SENTIDO ESTRITO - REAJUSTE

9.1.0s precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustéveis no prazo de um ano contado da data do
orcamento estimado.

9.2.Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido do Contratado, os precos iniciais
serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pelo Confratante, do seguinte par@metro, exclusivamente para
as obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade: indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo IPCA-IBGE.

9.3.Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a partir dos
efeitos financeiros do Ultimo reajuste.

9.4No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o Contratante pagard co
Contratado a importéncia calculada pela Ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo.

9.5.Nas afericdes finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.

9.6.Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa
mais ser utilizado, serd adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislacdo entdo em
vigor.

9.7 Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de fermo aditivo.

9.8.0 registro da variagcdo do valor contratual para fazer face ao reajuste de precos poderd ser realizado
por simples apostila.

9.9.0 prazo para resposta ao pedido de restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro, quando
for o caso, serd de até um més, contado da data do fornecimento da documentacdo comprobatdria
do fato imprevisivel ou previsivel de consequéncia incalculdvel, observadas as disposicdes dos Arts. 124 a
136, da Lei 14.133/21.



10.0.DO0 PAGAMENTO

10.1.0 pagamento serd realizado mediante processo regular € em observancia as normas e
procedimentos adotados, bem como as disposicoes dos Arts. 141 a 146 da Lei 14.133/21; da seguinte
maneira: Para ocorrer no prazo de trinta dias, contados do periodo de adimplemento.

11.0.DA VERIFICACAO DA QUALIFICAGAO TECNICA E ECONOMICO-FINANCEIRA

11.1.Se necessdria a verificacdo da qualificacdo técnica e econdmico-financeira do fornecedor, a
documentacdo essencial, suficiente para comprovar as referidas capacidades, serd restrita aquela
definida nos Arts. 67 € 69, da Lei 14.133/21, respectivamente.

11.2.Salienta-se que a documentacdo relacionada nos Arts. 66 a 69, da Lei 14.133/21, para demonstrar a
capacidade do fornecedor de realizar o objeto eventualmente pactuado, dividida em habilitacdo
juridica; qualificacdo técnico-profissional e técnico-operacional; habilitacdes fiscal, social e frabalhista; e
habilitacdo econdmico-financeira; poderd ser dispensada, total ou parcialmente, nas contratacdes em
valores inferiores a um quarto do limite para dispensa de licitacdo para compras em geral, conforme as
disposicoes do Art. 70, do mesmo diploma legal.

11.2.Do encaminhamento da proposta
11.2.1.0 licitante interessado deverd encaminhar as propostas até o dia 15 de Maio de 2026, nos hordrios
e endereco indicados no item 1.3, e que poderdo ser encaminhadas também pelo e-mail:
tesouraria@cmsaomigueldetaipu.pb.gov.br/secadmin@cmsaomigueldetaipu.pb.gov.br.
a. Ser elaborada em consondncia com as especificacdes constantes deste Termo de Referéncia,
redigida em lingua portuguesa e impressa em uma via em papel timbrado do proponente,
quando for ocaso, sem emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas; datada e assinada pelo licitante
ou seu representante legal, com indicacdo: do valor global da proposta; do prazo de execucdo;
das condicdes de pagamento; e da sua validade;
b. Conter aindicacdo do banco, nUmero da conta e agéncia do licitante vencedor, para fins de
pagamento;
c. Acompanhada, dos documentos complementares eventualmente solicitados, quando
necessdrios d confirmacdo daqueles exigidos neste Termo de referéncia e j& apresentados.
11.2.2.Serd cotado um Unico preco para cada item, com a utilizacdo de duas casas decimais, sendo que,
nesse Ultimo caso, aindicacdo em contrdrio estd sujeita a correcdo, observando-se aos seguintes critérios:
a. Falta de digitos: serdo acrescidos zeros;
b. Excesso de digitos: sendo o primeiro digito excedente menor que cinco, todo o excesso serd
suprimido, caso contrdario haverd o arredondamento do digito anterior para mais e os demais
excedentes suprimidos.
11.2.3.0s precos deverdo ser expressos em moeda corrente nacional, o preco unitdrio e o total em
algarismos e o valor global da proposta em algarismos e por extenso:
a. Existindo discrepdncia entre o preco unitdrio e total, resultado da multiplicacdo do preco
unitdrio pela quantidade, o preco unitdrio prevalecerd;
b. No caso de divergéncia entre o valor numérico e o expresso por extenso, prevalecerd o valor
expresso por extenso;
c. Fica estabelecido que havendo divergéncia de precos unitdrios para um mesmo servico,
prevalecerd o de menor valor.
11.2.4.No valor proposto estard incluso todos os custos operacionais, encargos previdencidrios,
trabalhistas, tributdrios,
comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execucdo dos servicos; inclusive a
integralidade dos custos para atendimento dos direitos tfrabalhistas assegurados na Constituicdo Federal,
nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes colefivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta
vigentes na data de enfrega das propostas.
11.2.5.A proposta final deverd ser documentada nos autos e serd levada em consideracdo no decorrer
da execucdo
do contrato e aplicacdo de eventual sancdo ao Contfratado.
11.2.6.Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam o Contratado.
11.2.7.As propostas que contenham a descricGo do objeto, o valor e os documentos complementares
estardo disponiveis na internet, apds a ratificacdo.
11.2.8.0 prazo de validade da proposta ndo serd inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de seu
encaminhamento.

11.3. Do encaminhamento da documentagao

11.3.1.Prova de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica - CNPJ.

11.3.2.Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes municipal e ou estadual, relativo a sede do
licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual.



11.3.3.No caso de empresdrio individual: inscricdo no Registro PUblico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede. Em se fratando de Microempreendedor Individual - MEI: Certificado
da Condicdo de

Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficard condicionada & verificacdo da
autenticidade no sitio

www.portaldoempreendedor.gov.br. No caso de sociedade empresdria, sociedade limitada unipessoal
- SLU ou sociedade identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo
do ato constitutivo,

estatuto ou contrato social no Registro PUblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores. No caso de
sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatdério de seus administradores. No caso de filial, sucursal ou
agéncia de sociedade simples ou

empresdria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou
empresdria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro PUblico de Empresas
Mercantis onde tem sede

a matriz. Em se fratando de sociedade empresdria estrangeira com atuacdo permanente no Pais:
decreto de autorizacdo para funcionamento no Brasil. Salienta-se que os documentos relacionados neste
subitem deverdo estar

acompanhados de todas as alteracdes ou da consolidacdo respectiva.

11.3.4.Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil - RFB e pela Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional -

PGFN, referente a todos os créditos tributdrios federais e a Divida Ativa da UniGdo — DAU por elas
administrados, inclusive

aqgueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014,
do Secretdrio da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

11.3.5.Prova de regularidade com a Fazenda Estadual da sede do licitante, relativa a atividade em cujo
exercicio contrata ou concorre, mediante apresentacdo de certiddo negativa.

11.3.6.Prova de regularidade com a Fazenda Municipal da sede do licitante, relativa & atividade em cujo
exercicio

contrata ou concorre, mediante apresentacdo de certiddo negativa, ou outro equivalente, na forma da
lei.

11.3.7.Comprovacdo de regularidade relativa ao Fundo de Garanfia por Tempo de Servico - FGITS,
apresentando o

respectivo Certificado de Regularidade fornecido pela Caixa Econdmica Federal.

11.3.8.Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas CNDT, nos termos do Titulo VI-A da
Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943.
11.3.9.Consulta Consolidada de Pessoa Juridica expedida pelo Tribunal de Contas da UniGo, no mdximo
30 (frinta) dias da data prevista para abertura das propostas, no endereco eletrénico: www.tcu.gov.br.
11.3.10.Certiddo negativa de faléncia, expedida pelo distribuidor da sede do licitante, ou de seu
domicilio, dentro do

prazo de validade previsto na prépria certiddo, ou, na omissdo desta, expedida a menos de 30 (trinta)
dias contados

da data da sua apresentacdo ou certiddo emitida pela instdncia judicial da recuperanda que certifique
gue a empresa estd apta econdmica e financeiramente para participar de certames licitatérios.

11.4. Quadlificagdo Técnica:
Comprovacdo de aptiddo para fornecimento de bens similares ao objeto, por meio de:
a) Apresentacdo de certiddes ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou
privado, ou por conselho profissional competente, conforme aplicdvel;
b) O atestado deve conter nome, CNPJ/CPF, contato do atestador, e especificar a complexidade
do servico prestado;
c) Apresentacdo de, no minimo, 01 (um) atestado de capacidade técnica;
d) Aceita-se somatdria de diferentes atestados;
e) Os atestados podem estar em nome da matriz ou filial;
f) Deverd ser apresentada, se solicitada, cdépia do confrato e outras informacdes para
comprovacdo;
g) Comprovacdo de que a licitante possui, em seu quadro permanente, no minimo 02 (dois)
profissionais com formacdo superior completa em dreas correlatas a Tecnologia da Informacdo,
tais como: Andlise e Desenvolvimento de Sistemas, Ciéncia da Computacdo, Engenharia da



Computacdo, Engenharia de Software, Sistemas de Informacdo, ou dreas afins, desde que
compativeis com a execucdo do objeto contratual.

Para fins de comprovacgao, deverdo ser apresentados:

a) Cépias dos diplomas de graduacdo devidamente registrados no Ministério da Educacdo (MEC),
dos profissionais indicados;

b) Comprovacdo de vinculo com a empresa licitante, por meio de:

o Contrato social (caso sejam sécios);

o Registro em Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS);

o Contrato de trabalho vigente;

o Ou contrato de prestacdo de servicos com cldusula de exclusividade e dedicacdo
exclusiva, observada a legislacdo aplicavel;

c) Declaracéo firmada pelo representante legal da empresa, atestando que os referidos profissionais
infegram o quadro permanente e atuardo direfamente na execucdo do objeto.

d) Comprovacdo de que a licitante possui infraestrutura de hospedagem compativel com os
requisitos técnicos exigidos no Termo de Referéncia, por meio da apresentacdo de
documentacdo comprobatdria que ateste a posse ou locacdo de servidor préprio ou de terceiros,
com capacidade igual ou superior as especificacdes minimas estabelecidas para a hospedagem
do portal e do sistema de votacdo eletrénica.

Para fins de comprovacgao, deverdo ser apresentados:

a. Nota fiscal de aquisicGo ou confrato de locacdo vigente do servidor a ser utilizado para
hospedagem da solucdo ofertada, em nome da licitante;

b. Documentacdo técnica (ficha técnica, especificacdo do fornecedor, ou declaragdo do
provedor de data center), contendo as configuracdes do servidor, que devem atender,
no minimo, aos seguintes requisitos estabelecidos no Termo de Referéncia:

i. Capacidade de armazenamento adequada ao volume estimado de dados do
portal;
ii. Disponibilidade de infraestrutura de backup e redundancia;
ii. Conectividade com internet pUblica com largura de banda compativel;
iv. Mecanismos de seguranca da informacado (firewall, criptografia, acesso controlado
etc.);
v. Garantia de disponibiidade minima conforme padrdo SLA (Service Level
Agreement) adequado ao servico publico.
b) Registro do software no INPI ou érgdo equivalente, comprovando a ftitularidade sobre os direitos
intelectuais da plataforma de CMS/Portal e de Votacdo Eletrénica.

Declaragdes obrigatdrias:
a) Auséncia de trabalho infantil e irregular;
b) Atendimento aos requisitos de habilitacdo e veracidade das informacoes;
c) Cumprimento de exigéncias legais sobre reserva de cargos para pessoas com deficiéncia;
d) Ciéncia e concorddncia com os termos do edital;
e) Inexisténcia de fatos impeditivos;
f)  Auséncia de trabalho for¢cado ou degradante;
g) Auséncia de conflito de interesses com agentes publicos;

11.4.1. O licitante responderd civil, penal e administrativamente por eventuais declaracdes falsas.

11.4.2. Fica vedada a participagdo de cooperativas nesta contratagdo, tendo em vista a necessidade de
vinculo empregaticio direto entre os profissionais e a empresa contratada, o que ndo é compativel com
a natureza juridica das cooperativas.

11.5. ESPECIFICACAO TECNICA

11.5.1. Os proponentes deverdo utilizar, no desenvolvimento da aplicacdo web, as linguagens de
programacdo PHP, JavaScript, HTMLS e CSS3, bem como Banco de Dados MySQL ou PostgreSQL. E
vedado o uso de plataformas ou coddigos abertos de gerenciamento de conteldo, tais como WordPress,
Joomla, Drupal, Magento, PrestaShop, OpenCart e similares, devendo o sistema ser desenvolvido com
codigo-fonte exclusivo e arquitetura personalizada;

11.5.2. Deverd ser disponibilizado um aplicativo para ser instalado nos tablets ou smartphones dos
parlamentares para o registro de presenca, votacdo das matérias e inscricdo de oradores.

11.5.3. O layout do site/portal e sistema web deverdo serem desenvolvidos em conformidade com as
normas do CSS3, seguindo as diretrizes e recomendacdes do W3C (World Wide Web Consortium) e
atendendo aos padrdoes de acessibilidade definidos no eMAG (Modelo de Acessibilidade em Governo



Eletrénico), observando as boas praticas de semdantica, responsividade e usabilidade, de forma a garantir
a experiéncia adequada para todos os usudrio;

11.5.4. O sistema deverd ser otimizado para mecanismos de busca (SEO - Search Engine Optimization),
seguindo as boas prdaticas recomendadas, de forma a garantir melhor indexacdo e relev@ncia nos
resulfados de pesquisa;

11.5.5. Osistema deverd possuir compatibilidade com tablets e smartphones, adotando design responsivo
que se adapte automaticamente a diferentes tamanhos e resolugcdes de tela, garantindo a plena
usabilidade e navegacdo em multiplos dispositivos para o acesso ao site/portal institucional;

11.5.6. O CMS/Portal deverd permitir integracdo com plataformas de midias sociais, possibilitando o
compartiihamento e a exibicdo de contetudos de forma dindmica e interativa;

11.5.7. O CMS/Portal deverd permitir integracdo para incorporacdo e exibicdo de videos e arquivos de
dudio, suportando os principais formatos e plataformas de streaming;

11.5.8. As pdginas do Site/Portal deverdo ser dindmicas, com a utilizacdo de bases de dados que
propiciem a recuperacdo da informacdo nele contida;

11.5.9. O site/portal institucional devera conter:

11.5.9.1. Informacdes sobre a Cadmara Municipal, tais como: histéria, localizacdo, unidade de
atendimento;

11.5.9.2. Atividade Legislativa contendo: Agenda, Pautas e Atas das sessdes plendrias e Requerimentos;
11.5.9.3. Noticias;

11.5.9.4. Agenda de Eventos;

11.5.9.5. Galeria de Fotos e Videos;

11.5.9.6. Licitacoes;

11.5.9.7. Editais e Concursos;

11.5.9.8. Carta de Servicos ao Cidaddo;

11.5.9.9. Ouvidoria com tramitacdo;

11.5.9.10. Sistema e-SIC (acesso & informacdo);

11.5.9.11. Transparéncia PUblica;

11.5.9.12. Contas Publicas e Relatdrios;

11.5.9.13. Sistema de FAQ;

11.5.9.14. Sistema de Avaliagoes;

11.5.9.15. Sistema de Newsletter;

11.5.9.16. Sistema de Banners (rotativo, meio, servicos, pop-up);

11.5.9.17. Médulo de solicitacdo de Didrias e relatério dos servidores;

11.5.9.18. Cadastro de Vereadores, Mandatos, Mesa Diretora e Comissdes;

11.5.9.19. Cadastro de Telefones Uteis;

11.5.9.20. Cadastro de Servicos Online;

11.5.9.21. Cadastro de Leis e Decretos;

11.5.9.22. Logs de Acesso e Relatdrios do Sistema;

11.5.9.23. Organograma;

11.5.9.24. Sistema de criacdo de P&ginas Dinédmicas;

11.5.9.25. Mddulo de Periodo Eleitoral (ocultacdo de conteldos);

11.5.9.26. Integracdo com Google Analytics;

11.5.9.27. Mapa do Site;

11.5.9.28. Atendimento do Capitulo IV da Lei 13.709/18 (LGPD), devendo conter e oferecer:

11.5.9.28.1. Portal de privacidade conforme art. 23, |, Lei 13.709/18 (LGPD);

11.5.9.28.2. Definir de forma clara: titular de dados, confrolador, operador, encarregado de dados;
11.5.9.28.3. Campo especifico de identificacdo institucional do encarregado de dados art. 23, lll, e art. 41
da Lei 13.709/18 (LGPD);

11.5.9.28.4. Oferecer no portal um canal de contato para requisicbes com geracdo de proftocolo e
acompanhamento da solicitacdo, conforme art. 18 da Lei 13.709/18 (LGPD), com os seguintes tipos de
requerimento: confirmacdo de fratamento, acesso aos dados, correcdes, anonimizacdo, blogueio,
eliminacdo, desconforme, portabilidade, eliminacdo de dados tratados, informacdes de entidades em
compartihamento, consentimento, entre outros;

11.5.9.28.5. Opcdo de acompanhamento da solicitacdo;

11.5.9.28.6. Oferecer aviso bdsico de privacidade;

11.5.9.28.7. Painel administrativo com confrole de prazos;

11.5.9.28.8. Treinamento presencial de pelo menos 3 horas sobre a LGPD;

11.5.9.28.9. Recursos de seguranca (SSL, bloqueio por IP, backup semanal, protecdo contra DDoS).

11.5.10. O software de votagdo eletrdnica e tramitagdo de documentos devera:
11.5.10.1. Operar no modelo Software como Servico, com acesso via internet, sem necessidade de
instalacdo em servidores locais da Cadmara.



11.5.10.2. O sistema deverd ser compativel com Banco de Dados Relacional e operar de forma integrada
oo Sistema de Gestdo do Processo Legislativo.

11.5.10.3. Deverd ser disponibilizado um aplicativo compativel com os sistemas operacionais Android e
iOS para a votacdo das matérias e proposituras.

11.5.10.4. O sistema deverd possuir interface responsiva, permitindo acesso e operacdo por meio de
computadores, tablets e smartphones, preservando a integridade das funcionalidades em qualquer
dispositivo.

11.5.10.5. Especificagdes Técnicas Obrigatérias:

11.5.10.5.1. O software de votacdo eletrénica deverd atender integralmente as especificacdes técnicas
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

11.5.10.5.2. O nGo atendimento a qualguer requisito classificado como Especificacdo Técnica Obrigatdria
implicard na desclassificacdo ou inabilitacdo da proposta, conforme fase procedimental aplicdvel, por
descumprimento das exigéncias técnicas minimas estabelecidas pela Administracdo.

11.5.10.5.6. Funcionalidades do Software de Votacdo Eletrénica:

a. Deverd o software de votacdo online permitir o gerenciamento de usudrios, e deverd ter
pelo menos duas categorias de usudrios: o usudrio que faz a coordenacdo da sessdo e o
usudrio parlamentar que realiza o voto nas proposituras em votacdo.

b. O software votacdo online poderd ser disponibilizado em versdo Android e iOS para ser
instalado nos tablets e celulares para a realizacdo das votacdes e acompanhamento dos
requerimentos e matérias constantes da Ordem do Dia pelos parlamentares.

c. Deverd o software de votacdo online permitir a intfegracdo com o software de Gestdo do
Processo Legislativo, permitindo que as proposituras e projetos incluidos na pauta da
sessao sejam votados.

d. O software de votacdo online deverd permitir a publicacdo do Painel de Votacdo no
plendrio, por meio de projetor de imagem, TV smart ou painel de led.

e. O software votacdo online deverd permitir o cadastro das Comissdes, funcdes e seus
membros;

f. O software deverd registrar para cada sessdo a Mesa Diretora, conforme disposicdo
regimental, permitindo a alteracdo da Presidéncia ou de quem estiver presidindo a sessdo,
e ajustando os reflexos na habilitacdo para votacdo, cémputo do voto, exibicdo no painel
eletrébnico, dentre outros.

g. O sistema deverd permitir a geracdo da pauta da sessdo plendria por meio de formuldrio
eletrénico especifico, disponivel aos usudrios devidamente autorizados.

h. O sistema deverd incluir automaticamente, na Ordem do Dia, todos os itens constantes na
pauta da sessdo devidamente publicada, respeitando a ordem previamente definida.

i. Deverd o software de votacdo online permitir que o usudrio que realiza a coordenacdo da
sessdo possa executar, no minimo as seguintes operacoes:

- iniciar votacdo de projetos e proposituras em pauta;

- marcar o tempo para enceramento da votacdo no painel com contagem

regressiva;

- iniciar o tfempo de fala de cada parlamentar inscrito com orador;

- encerrar a sessdo de votacdo;

- gerar a pauta da sessdo e gerar a ata da sessdo de forma automdtica por

Inteligéncia Arfificial (I1A).

11.5.10.5.7. Deverd o software votacdo online exibir na tela do controlador da sessdo no minimo as
seguintes informacdes: tipo da sesséo, o niUmero da sessdo, a propositura/projeto em votacdo com sua
identificacdo, permitir exibir a ementa e o texto principal desse documento, o nimero de votos
computados.
11.5.10.5.8. Deverd o software de votacdo online permitir que o usudrio coordenador da sessdo possa
realizar quantas chamadas de presenca forem necessdrias (antes de iniciada a votacdo), e deverd
conter ainda a possibilidade de o coordenador atribuir para o parlamentar a presenca, a auséncia, ou a
auséncia justificada.
11.5.10.5.9. O aplicativo de votacdo eletrébnica deverd permitir a autenticacdo por senha ou por
biometria (digital ou facial), quando o dispositivo permitir tal autenticacdo.
11.5.10.5.10. O registro de presenca deverd ser realizado, preferencialmente, pelo app de votacdo
eletrénica instalado no tablet ou celular. Esse registro somente poderd ser permitido apds o inicio da
sessdo pelo coordenador da sessdo;
11.5.10.5.11. Computar os votos diretamente no painel & medida em cada parlamentar expender seu
voto no aplicativo instalado no tablet ou smartphone.
11.5.10.5.12. O software deverd permitir, ao término da sessdo plendria, a geracdo automatica da ata da
sessdo, utilizando recursos de Inteligéncia Artificial para consolidacdo das informacdes registradas
durante a sessdo, incluindo presenca, matérias discutidas, resultados das votacdes, oradores e demais
registros formais.



11.5.10.5.13. O software deverd permitir ao coordenador da sessdo elaborar uma deliberacdo para
matérias que possam surgir e que, a critério da Presidéncia, devam ser colocadas para apreciacdo do
Plendrio.

11.5.10.5.14. O software deverd disponibilizar funcionalidades para Votacdo Popular, condicionando o
registro dos votos ao cadastro prévio do usudrio. O formuldrio de cadastro deve coletar,
obrigatoriamente, nome completo, telefone, e-mail e senha de acesso. O sistema deverd oferecer uma
drea exclusiva para o usudrio autenticado, permitindo-lhe realizar novas votacdes e acompanhar o
histérico de votos j& registrados. Adicionalmente, a solucdo tecnoldgica deve suportar, no minimo, as
seguintes modalidades de consulta: Consulta Popular, Audiéncia PUblica, Plebiscito e Referendo.
11.5.10.5.15. O painel eletrénico de votacdo deverd ser responsivo, de forma a ajustar-se nos mais diversos
tipos e tamanhos de tela e exibir, no minimo, as seguintes informacdes: tipo da sessdo e seu respectivo
numero, tipo de discussdo e tipo de votacdo, logotipo da Cédmara Municipal, crondmetro, data e hora,
nomes dos vereadores com seus partidos e respectivos votos, quantidade de votos (favordveis, contrdrios
e abstencdes) e o resultado da votacdo.

11.5.10.5.16. O site/portal deverd ser compativel com a maioria dos navegadores atuais (Google Chrome,
Microsoft Edge, Morzilla Firefox, Opera, Safari etc.) e acessivel a partir de computadores e notelbbooks (com
sistemas operacionais Windows 10 ou superior e Linux 3.0 ou superior), tablets e smartphones (Android 13.0
ou superior e iOS 26.0 ou superior).

11.5.10.6. Software Web de Tramitagdo Documentos Online:

11.5.10.6.1. O Sistema Web de Tramitacdo de Documentos deverd operar de forma integrada ao
Sistema de Votacdo Eletrénica, compartiihando base de dados Unica, sincronizada e atualizada em
tempo real.

11.5.10.6.2. A solucdo deverd funcionar integralmente em ambiente web, sem necessidade de
instalacdo local, permitindo o cadastro, protocolo, framitacdo, movimentacdo, despacho, assinatura e
arguivamento de documentos legislativos e administrativos.

11.5.10.6.3. O sistema deverd permitir que usudrios previamente cadastrados e devidamente autorizados
acompanhem o andamento dos documentos, conforme perfil de acesso definido pela administracdo
da Cdmara.

11.5.10.6.4. O sistema de tramitacdo de documentos deverd:

11.5.10.6.4.1. Registrar todas as movimentacdes realizadas nos documentos, incluindo data, hordrio,
usudrio responsdvel e acdo executada;

11.5.10.6.4.2. Identificar o setor ou departamento responsdvel em cada etapa da tramitacdo;
11.5.10.6.4.3. Manter histérico completo, permanente e ndo editdvel das movimentacoes;

11.5.10.6.4.4. Possuir trilha de auditoria detalhada, permitindo rastrear qualquer alteracdo, inclusdo,
exclusdo ou consulta relevante realizada no sistema;

11.5.10.6.4.5. Permitir consulta por nimero de protocolo, interessado, assunto, data, tipo de documento
e outros filtros;

11.5.10.6.4.6. Disponibilizar relatérios gerenciais e operacionais;

11.5.10.6.4.7. Possuir controle de permissdes por perfil de usudrio, com segregacdo de funcdes;
11.5.10.6.4.8. Permitir assinatura eletrénica de documentos no préprio sistema, com registro de data,
hordrio e identificacdo do signatdrio;

11.5.10.6.4.9. Garantir a integridade dos documentos apds assinatura, impedindo alteracdes posteriores
sem registro formal.

11.5.10.6.5. O sistema deverd apresentar visualizacdo grdafica do fluxo de tramitacdo, demonstrando de
forma clara e objetiva:

11.5.10.6.5.1. Setores e departamentos envolvidos;

11.5.10.6.5.2. Etapas concluidas e pendentes;

11.5.10.6.5.3. Situacdo atual do documento.

11.5.10.6.6. A solucdo deverd atender integralmente a Lei n° 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de
Dados), devendo:

11.5.10.6.6.1. Garantir controle de acesso com autenticacdo individual;

11.5.10.6.6.2. Manter registro de operacdes de tratamento de dados pessoais;

11.5.10.6.6.3. Assegurar confidencialidade, integridade e disponibilidade das informacoes;

11.5.10.6.4. Permitir anonimizacdo ou restrico de acesso a dados pessoais quando aplicavel;
11.5.10.6.5. Adotar medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados contra acessos ndo
autorizados e situacdes acidentais ou ilicitas.

11.5.10.6.7. A solucdo deverd operar no modelo Software como Servico, acessivel mediante conexdo &
internet, garantindo disponibilidade continua, armazenamento seguro e consulta remota ao
andamento dos documentos.

11.6. Dos itens exigidos na prova de conceito ou teste de conformidade dos softwares:



11.6.1. A Cadmara Municipal de Sdo Miguel de Taipu poderd solicitar prova de conformidade ou
demonstracdo da solucdo para verificar a compatibilidade entre o servico ofertado pela licitante e a
solugcdo pretendida pela Cdmara Municipal para suas necessidades.

11.6.2. A licitante proponente declarada vencedora, a pedido da Cémara Municipal, deverd instalar
todos os sistemas e respectivos bancos de dados utilizados em um ou mais equipamentos fornecidos pela
empresa, de acesso exclusivo da empresa e & Cadmara Municipal de Sdo Miguel de Taipu, para
comprovacdo das especificacdes técnicas obrigatdrias exigidas no item 8 deste Termo de Referéncia,
devendo ser em até 03 (trés) dias Uteis, em data previamente agendada com o Presidente da Cadmara
ou Comissdo criada para esta finalidade.

11.6.3. A proponente serd responsdvel pelos equipamentos e softwares necessdrios & Prova de Conceito,
ficando vedada a realizagcdo de demonstracdo remota, ou seja, a demonstracdo deverd ser realizada
presencialmente.

11.6.4. Durante a Prova de Conceito/Teste de Conformidade, a solucdo ofertada serd submetida a
verificacdo de atendimento aos requisitos minimos estabelecidos no Termo de referéncia e do Anexo | a
este termo, devendo atender plenamente as funcionalidades exigidas.

11.6.5. A amostra deverd ser realizada utilizando o préprio sistema. Serd vedada a apresentacdo em slides
ou videos ou outro dispositivo qualguer que ndo seja a utilizacdo do sistema em si.

11.6.6. A avdliacdo permitird que a equipe técnica dafira os pardmetros de desempenho, as
funcionalidades do site e do sistema de votacdo elefrbnica, a qualidade do objeto em face das
especificacdes do Termo de Referéncia e da proposta vencedora.

11.6.7. No caso de ndo haver a apresentacdo, ocorrer com afraso, sem justificativa aceita pela
Administracdo, ou houver demonstracdo fora das especificacdes previstas no Edital, a proposta do
licitante serd recusada (desclassificadal).

11.6.8. Se a amostra do site apresentada pelo primeiro classificado ndo for aceita pela equipe técnica
da Cé&mara Municipal, o Pregoeiro analisard a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo
segundo classificado. Seguir-se-&d com a verificacdo da amostragem e, assim, sucessivamente, até a
verificacdo de uma que atenda ds especificacdes constantes no Termo de Referéncia.

11.6.9. A licitante proponente aprovada na etapa de amostra serd declarada vencedora do certame
pelo Pregoeiro, o qual encaminhard o processo para a devida adjudicacdo do objeto pela autoridade
superior da Camara Municipal de SGo Miguel de Taipu.

12.0.DO CRITERIO DE ACEITACAO DO OBJETO

12.1.Executada a presente confratacdo e observadas as condicoes de adimplemento das obrigacoes
pactuadas, os procedimentos e condicdes para receber o seu objeto pelo Contratante obedecerdo,
conforme o caso, as disposicoes do Art. 140, da Lei 14.133/21.

11.2.Por se tratar de servico, a assinatura do termo detalhado de recebimento provisdrio, se dard pelas
partes, quando verificado o cumprimento das exigéncias de cardter técnico, até 15 (quinze) dias da
comunicacdo escrita do Contatado. No caso do termo detalhado de recebimento definitivo, serd
emitido e assinatura pelas partes, apenas apds o decurso do prazo de observacdo ou vistoria, que
comprove o atendimento das exigéncias contratuais, ndo podendo esse prazo ser superior a 90 (noventa)
dias, salvo em casos excepcionais, devidamente justificados.

13.0.D0S PROCEDIMENTOS DE FISCALIZAGCAO E GERENCIAMENTO

13.1.Serdo designados pelo Contratante representantes com atribuicdes de Gestor e Fiscal do contrato,
nos termos do Art. 117, da Lei 14.133/21, especialmente para acompanhar e fiscalizar a sua execucdo,
respectivamente, permitida a contratacdo de terceiros para assisténcia e subsidio de informacodes
pertinentes a essas atribuicoes.

14.0.DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS

14.1.0 fornecedor ou o Contratado serd responsabilizado administrativamente, facultada a defesa no
prazo legal do interessado, pelas infracdes previstas no Art. 155, da Lei 14.133/21 e serdo aplicadas, na
forma, condicdes, regras, prazos e procedimentos definidos nos Arts. 156 a 163, do mesmo diploma legal,
as seguintes sancdes: a — adverténcia aplicada exclusivamente pela infracdo administrativa de dar causa
d inexecucdo parcial do contrato, quando ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave; b —
multa de mora de 0,5% (zero virgula cinco por cento) aplicada sobre o valor do contrato, por dia de
afraso injustificado na execucdo do objeto da confratacdo; ¢ — multa de 10% (dez por cento) sobre o
valor do contrato por qualguer das infracdes administrativas previstas no referido Art. 155, d -
impedimento de licitar e contatar no &mbito da Administracdo PUblica direta e indireta do ente
federativo que tiver aplicado a sancdo, pelo prazo maximo de trés anos, aplicada ao responsdvel pelas
infracdes administrativas previstas nos incisos Il, lll, IV, V, VI e VIl do caput do referido Art. 155, quando ndo
se justificar a imposicdo de penalidade mais grave; e — declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar no dmbito da Administracdo PUblica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo
minimo de trés anos e mdéximo de seis anos, aplicada ao responsdvel pelas infracdes administrativas



previstas nos incisos VI, IX, X, XI e Xl do caput do referido Art. 155, bem como pelas infracdes
administrativas previstas nos incisos II, 1ll, 1V, V, VI e VIl do caput do mesmo artigo que justifiqguem a
imposicdo de penalidade mais grave que a sancdo referida no § 4° do referido Art. 156; f — aplicacdo
cumulada de outras sancoes previstas na Lei 14.133/21.

14.2.Se o valor da multa ou indenizacdo devida ndo for recolhido no prazo de 15 dias apds a
comunicacdo ao Contratado, serd automaticamente descontado da primeira parcela do pagamento
a gue o Contratado vier a fazer jus, acrescido de juros moratérios de 1% (um por cento) ao més, ou,
quando for o caso, cobrado judicialmente.

15.0.DA COMPENSAGCAO FINANCEIRA

15.1.Nos casos de eventuais afrasos de pagamento nos termos deste instrumento, e desde que o
Contratado ndo tenha concorrido de alguma forma para o afraso, serd admitida a compensacdo
financeira, devida desde a data limite fixada para o pagamento até a data correspondente ao efetivo
pagamento da parcela. Os encargos moratérios devidos em razdo do atraso no pagamento serdo
calculados com utilizacdo da seguinte férmula: EM = N x VP x |, onde: EM = encargos moratérios; N =
numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento; VP = valor da
parcela a ser paga; e | = indice de compensacdo financeira, assim apurado: | = (TX + 100) + 365, sendo TX
= percentual do IPCA-IBGE acumulado nos Ultimos doze meses ou, na sua falta, um novo indice adotado
pelo Governo Federal que o substitua. Na hipdtese do referido indice estabelecido para a compensacdo
financeira venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, serd adotado, em
substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislacdo entdo em vigor.

16.0.00 ALINHAMENTO AOS PLANOS DA ADMINISTRAGAO

16.1.A contratacdo pretendida estd alinhada aos planos estratégicos da Administracdo, delineados nas
direfrizes e metas definidas nas ferramentas de planejamento aprovadas, onde estdo fixadas e
detalhadas as respectivas acdes ao alcance dos objetivos institucionais, primando pela eficdcia,
eficiéncia e efetividade dos respectivos projetos, programas e processos.

17.0.DA JUSTIFICATIVA DA ESCOLHA DO TIPO DE SOLUGCAO A CONTRATAR

17.1.A solucdo que melhor atende aos interesses e as necessidades da Administracdo, representada pela
sua estrutura organizacional, € a pretensa: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTACAO
DE SERVICOS DE IMPLANTACAO DO SISTEMA DE CONTROLE DE TRAMITACAO DE DOCUMENTOS E
VOTACAO ELETRONICA PARA CAMARA MUNICIPAL DE SAO MIGUEL DE TAIPU/PB, CONFORME
ESPECIFICACOES CONTIDAS NO TERMO DE REFERENCIA. Salienta-se que a vigéncia da contratacdo serd
determinada: até o final do exercicio financeiro de 2026, considerada da data de assinatura do
respectivo instrumento de ajuste; podendo ser prorrogada, nas hipdteses e nos termos dos Arts. 105 a 114,
da Lei 14.133/21.

17.2.Nesse mesmo diapasdo, sopesadas as possibilidades previstas no Art. 44, da Lei 14.133/21, quando
houver, observados os aspectos da demanda requerida, e apds considerados os custos e os beneficios
de cada opcdo prevista no referido diploma legal, indica-se como a alternativa mais vantajosa para a
Administracdo, a contratacdo do objeto detalhado no presente instrumento, da forma como se
apresenta.

18.0.DA DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

18.1.Conforme os elementos apresentados, a solucdo é: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA
PRESTACAO DE SERVICOS DE IMPLANTACAO DO SISTEMA DE CONTROLE DE TRAMITACAO DE
DOCUMENTOS E VOTACAO ELETRONICA PARA CAMARA MUNICIPAL DE SAO MIGUEL DE TAIPU/PB,
CONFORME ESPECIFICACOES CONTIDAS NO TERMO DE REFERENCIA. Entende-se que o servico poderd ser
realizado por execucdo indireta, sob o regime de empreitada por preco unitdrio.

19.0.DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

19.1.A Administracdo almeja com a confratacdo da pretensa solucdo, em termos de economicidade,
eficdcia, eficiéencia e de melhor aproveitamento dos recursos humanos, matericis e financeiros
disponiveis, inclusive com respeito a impactos ambientais positivos, os seguintes resultados:

19.2.Em termos de economicidade, a efetivacdo da melhor contratacdo vidvel, especialmente quanto
ao melhor custo beneficio, relativamente a: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTACAO
DE SERVICOS DE IMPLANTACAO DO SISTEMA DE CONTROLE DE TRAMITACAO DE DOCUMENTOS E
VOTACAO ELETRONICA PARA CAMARA MUNICIPAL DE SAO MIGUEL DE TAIPU/PB, CONFORME
ESPECIFICACOES CONTIDAS NO TERMO DE REFERENCIA.

19.3.Comrelacdo ¢ eficdcia, o atendimento de todas as demandas logisticas e funcionais, no suporte as
atividades finalisticas da Administracdo, inerentes aos correspondentes servicos prestados de interesse
publico. Quanto & eficiéncia, assegurar a continuidade da prestacdo regular de tais servicos, com
demanda notadamente crescente, e do uso racional dos recursos financeiros disponiveis.



19.4.Relativo ao melhor aproveitamento dos recursos humanos, materiais e financeiros, com a
confratacdo em comento, da forma como se apresenta - consideradas as especificacdes, prazos,
qguantitativos e demais exigéncias devidamente definidas -, espera-se o regular cumprimento, por parte
do interessado que venha a ser confratado, de todas as obrigacdes e compromissos assumidos, pois,
desse modo, ndo haverd a necessidade de extingcdo contratual ou outras sancdes em decorréncia de
inexecucdo do instrumento de ajuste pactuado, permitindo ao contratante, em vez de envidar esforcos
para a realizagcdo de novo certame destinado a confratacdo do mesmo objeto, destinar seus recursos
humanos, materiais e financeiros para outras atividades fins da Administracdo.

19.5.Entende-se que a correta execucdo do objeto da contratacdo em tela, cuja regularidade serd
fiscalizada pela Administracdo, ndo atenta quanto ao meio ambiente e, principalmente, ndo acarretard
impactos ambientais negativos.

20.0.DA ANALISE DE RISCO

20.1.Ndo foram identificados riscos substanciais a fora os comuns a toda contfratacdo semelhante, tais
como: a inexecucdo total ou parcial do ajuste pactuado; o ndo cumprimento de obrigacoes,
especificacodes, projetos e prazos; bem como a ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior.
20.2.Entende-se que as acodes, de iniciativa da Administracdo, necessdrias para reduzir a ocorréncia dos
riscos identificados, j& estdo previstas nos normativos aos quais & contratacdo do presente servico deverd
estar devidamente fundamentada, representadas pelas sancdes administrativas a serem definidas,
observando-se os aspectos e caracteristicas do seu objeto.

Séo Miguel de Taipu - PB, 04 de Maio de 2026.

ODAIR OTAVIO DA SILVA
Secretdrio Legislativo



CAMARA MUNICIPAL DE SAO MIGUEL DE TAIPU
ANEXO | — OBJETO E SUAS ESPECIFICACOES
TERMO DE REFERENCIA - TR

1. OBJETO: contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de implantacdo do sistema
de controle de tramitacdo de documentos e votacdo eletrénica para cdmara municipal de SGo Miguel
de Taipu/PB, conforme especificacdes contidas no termo de referéncia.

1.1 O presente documento refere-se a contratacdo de empresa especializada em desenvolvimento,
implantacdo, freinamento e manutencdo do website institucional, portal de privacidade de dados para
atender a LGPD, com o objetivo de disponibilizar acesso as informagcdes publicas e promover a
transparéncia da populacdo;
1.2. Confratacdo de uma empresa especializada em licenciamento de softwares de gestdo legislativa,
aplicativo do parlamentar, controle de processo legislativo, painel digital de votacdo, sistema de votacdo
popular, sistema de protocolo, sistema de controle de pautas e geracdo de atas da sesséo com geracdo
automdtica por inteligéncia artificial (IA), com o propdsito de atender ds necessidades da Cé&mara
Municipal de SGo Miguel de Taipu.
A presente confratacdo compreende o fornecimento de licenca de uso de um conjunto integrado de
aplicacoes online, incluindo:

e Portal institucional da Cadmara Municipal de SGo Miguel de Taipu;

e Sistema de gerenciamento de conteldos (CMS);

e Gerenciamento de contas de e-mails corporativos com capacidade minima de 1 TB de
armazenamento compartiihado entre portal e e-mails;
Transferéncia mensal de dados ilimitada;
Hospedagem, suporte, manutencdo, seguranca e atualizacdes continuas;
Treinamentos presenciais ilimitados;
Atendimento d legislacdo vigente (Lei n° 14.133/2021, LGPD, entre outras);
Sistema de Votacdo Eletrénica e Tramitacdo de Documentos.

2. REQUISITOS TECNICOS DA SOLUCAO WEB

2.1. O portal deverd ser responsivo, acessivel e aderente as normas W3C e WCAG 2.0, compativel com os
navegadores Google Chrome, Morzilla Firefox e Microsoft Edge.

2.2. O layout deverd ser, de preferéncia, exclusivo, com aprovacdo prévia da Cdmara Municipal de Sdo
Miguel de Taipu.

2.3. O site/portal institucional deverd contemplar funcionalidades como:

Editor de imagens nativo (recorte, redimensionamento, rotacdo, insercdo de textos);

Formuldrios customizéveis com reCAPTCHA, protecdo contra SQL Injection e XSS;

Multiniveis de acesso e logs de atividade;

Modulo de acessibilidade conforme e-MAG;

Estrutura modular para gerenciamento da pdgina inicial (arraste e ordenacdo de blocos);
Publicacdo assistida com opcdo de ativar/desativar conteldo antes da publicacdo;
Compartiihamento de conteddos em redes sociais.

3. MODULOS OBRIGATORIOS DO PORTAL/CMS:

A plataforma deverd conter, no minimo, os seguintes modulos:

3.1. Informacdes sobre a Camara Municipal, tais como: histéria, localizacdo, unidade de atendimento;
3.2. Atividade Legislativa contendo: Agenda, Pautas e Atas das sessdes plendrias e Requerimentos;
3.3. Noticias

3.4. Agenda de Eventos

3.5. Galeria de Fotos e Videos

3.6. Licitacoes

3.7. Editais e Concursos

3.8. Carta de Servicos ao Cidaddo

3.9. Ouvidoria com tramitacdo



3.10.
3.11.
3.12.
3.13.
3.14.
3.15.
3.16.
3.17.
3.18.
3.19.
3.20.
3.21.
3.22.
3.23.
3.24.
3.25.
3.26.
3.27.
3.28.

Sistema e-SIC (acesso a informacdo)

Transparéncia PUblica

Contas Publicas e Relatdrios

Sistema de FAQ

Sistema de Avaliacoes

Sistema de Newsletter

Sistema de Banners (rotativo, meio, servicos, pop-up)

Modulo de solicitacdo de Didrias e relatério dos servidores
Cadastro de Vereadores, Mandatos, Mesa Diretora e Comissdes
Cadastro de Telefones Uteis

Cadastro de Servicos Online

Cadastro de Leis e Decretos

Logs de Acesso e Relatdrios do Sistema

Organograma

Sistema de criacdo de PAginas Dindmicas

Modulo de Periodo Eleitoral (ocultacdo de conteldos)
Infegracdo com Google Analytics

Mapa do Site

Atendimento do Capitulo IV da Lei 13.709/18 (LGPD), oferecer:

3.28.1. Portal de privacidade conforme art. 23, |, Lei 13.709/18;

3.28.2. Definir de forma clara: titular de dados, confrolador, operador, encarregado de dados;

3.28.3. Campo especifico de identificacdo institucional do encarregado de dados art. 23, lll, e art. 41 da
Lei 13.709/18;

3.28.4. Oferecer no portal um canal de contato para requisicdes com geracdo de protocolo e
acompanhamento da solicitacdo, conforme art. 18 da Lei 13.709/18, com os seguintes fipos de
requerimento: confirmacdo de fratamento, acesso aos dados, correcdes, anonimizacdo, blogueio,
eliminagcdo, desconforme, portabilidade, eliminacdo de dados tratados, informacdes de entidades em
compartihamento, consentimento, entre outros;

3.28.5. Opcdo de acompanhamento da solicitacdo;

3.28.6. Oferecer aviso bdsico de privacidade;

3.28.7. Painel administrativo com controle de prazos;

3.28.8. Treinamento de pelo menos 3 horas sobre LGPD;

3.28.9. Recursos de seguranca (SSL, bloqueio por IP, backup semanal, protecdo contra DDoS).

4. O SOFTWARE DE VOTAGCAO ELETRONICA E TRAMITACAO DE DOCUMENTOS DEVERA:

4.1. Operar no modelo Software como Servico, com acesso via internet, sem necessidade de instalacdo
em servidores locais da Cdmara.

4.2. O sistema deverd ser compativel com Banco de Dados Relacional e operar de forma integrada ao
Sistema de Gestdo do Processo Legislativo.

4.3. Deverd ser disponibilizado um aplicativo compativel com os sistemas operacionais Android e iOS
para a votacdo das matérias e proposituras.

4.4, O sistema deverd possuir interface responsiva, permitindo acesso e operacdo por meio de
computadores, tablets e smartphones, preservando a infegridade das funcionalidades em qualquer
dispositivo.

4.5. Especificacoes Técnicas Obrigatdrias:

4.5.1

. O software de votacdo eletrébnica deverd atender integralmente as especificacdes técnicas

estabelecidas neste Termo de Referéncia.

4.5.2. O ndo atendimento a qualquer requisito classificado como Especificacdo Técnica Obrigatdria
implicard na desclassificacdo ou inabilitacdo da proposta, conforme fase procedimental aplicével, por
descumprimento das exigéncias técnicas minimas estabelecidas pela Administracdo.

4.5.6

. Funcionalidades do Software de Votacdo Eletrénica:

a. Deverd o software de votacdo online permitir o gerenciamento de usudrios, e
deverd ter duas categorias de usudrios: o usudrio que faz a coordenacdo da sessdo
e o usudrio parlamentar que realiza o voto nas proposituras em votacdo.

b. O software votacdo online deverd ser disponibilizado em versdo Android e iOS para
ser instalado nos tablets e celulares para a readlizacdo das votacdes e
acompanhamento da Ordem do Dia pelos parlamentares.

c. Deverd o software de votacdo online permitir a infegracdo com o software de
Gest@do do Processo Legislativo, permitindo que as proposituras e projetos
selecionados para a pauta da sessdo sejam votados.

d. O software de votacdo online deverd permitir a publicac&o do Painel de Votacdo
no plendrio, por meio de projetor de imagem, TV smart ou painel de led.



e. O software votacdo online deverd permitir o cadastro das Comissdées, funcdes e
seus membros;

f. O software deverd registrar para cada sessdo a Mesa Diretora, conforme
disposicao regimental, permitindo a alteracdo da Presidéncia ou de quem estiver
presidindo a sessdo, e ajustando os reflexos na habilitacdo para votacdo, cémputo
do voto, exibicdo no painel eletrénico, dentre outros.

g. O sistema deverd permitir a geracdo da pauta da sessdo plendria por meio de
formuldrio eletrébnico especifico, disponivel aos usudrios devidamente autorizados.

h. O sistema deverd incluir automaticamente, na Ordem do Dia, todos os itens
constantes na pauta da sessdo devidamente publicada, respeitando a ordem
previamente definida.

i. Deverd o software de votacdo online permitir que o usudrio que readliza a
coordenacdo da sessdo possa executar, no minimo as seguintes operacoes:

- iniciar votacdo de projetos e proposituras em pauta;

- marcar o tempo para enceramento da votacdo no painel com contagem
regressiva;

- iniciar o tfempo de fala de cada parlamentar inscrito com orador;

- encerrar a sessdo de votacdo;

- gerar a pauta da sessdo e gerar a ata da sessdo de forma automdtica por
Inteligéncia Arfificial (IA).

4.5.7. Deverd o software votacdo online exibir na tela do contfrolador da sessdo no minimo as seguintes
informacades: tipo da sessdo, 0 nimero da sessdo, a propositura/projeto em votacdo com sua
identificacdo, permitir exibir a ementa e o texto principal desse documento, o nUmero de votos
computados.

4.5.8. Deverd o software de votacdo online permitir que o usudrio coordenador da sessdo possa realizar
quantas chamadas de presenca forem necessdrias (antes de iniciada a votacdo), e deverd conter
ainda a possibilidade de o coordenador atribuir para o parlamentar a presenca, a auséncia, ou a
auséncia justificada.

4.5.9. O aplicativo de votagdo eletrébnica deverd permitir a autenticacdo por senha ou por biometria,
quando o dispositivo permitir tal autenticacdo.

4.5.10. O registro de presenca deverd ser realizado, preferencialmente, pelo app de votacdo eletrénica
instalado no tablet ou celular. Esse registro somente poderd ser permitido apds o inicio da sessdo pelo
coordenador da sessdo;

4.5.11. Computar os votos diretamente no painel d medida em cada parlamentar expender seu voto no
aplicativo instalado no tablet ou smartphone.

4.5.12. O software deverd permitir, ao término da sessdo plendria, a geracdo automdtica da ata da
sessao, utilizando recursos de Inteligéncia Artificial para consolidacdo das informacdes registradas
durante a sessdo, incluindo presenca, matérias discutidas, resultados das votacdes, oradores e registros
formais.

4.5.13. O software deverd permitir ao coordenador da sessdo, elaborar uma deliberacdo para matérias
que possam surgir e que, a critério da Presidéncia, devam ser colocadas para apreciacdo do Plendrio.

4.5.14. O software deverd disponibilizar funcionalidades para votacdo popular, condicionando o registro
dos votos ao cadastro prévio do usudrio. O formuldrio de cadastro deve coletar, obrigatoriamente,
nome completo, telefone, e-mail e senha de acesso. O sistema deverd oferecer uma drea exclusiva
para o usudrio autenticado, permitindo-lhe realizar novas votacdes e acompanhar o histérico de votos
j& registrados. Adicionalmente, a solucdo tecnoldgica deve suportar, no minimo, as seguintes
modalidades de consulta: Consulta Popular, Audiéncia PUblica, Plebiscito e Referendo.

4.5.15. O painel eletrénico de votacdo deverd ser responsivo, de forma a ajustar-se nos mais diversos
tipos e tamanhos de tela e exibir, no minimo, as seguintes informacdes: tipo da sessdo e seu respectivo
numero, tipo de discussdo e tipo de votacdo, logotipo da Cdmara Municipal, crondmetro, data e hora,
nomes dos vereadores com seus partidos e respectivos votos, quantidade de votos (favordveis,
conftrdrios e abstencdes) e o resultado da votacdo.



4.5.16. O sistema deverd ser compativel com a maioria dos navegadores atuais (Google Chrome,
Microsoft Edge, Morzilla Firefox, Opera, Safari etc.) e acessivel a partir de computadores e notebooks
(com sistemas operacionais Windows 10 ou superior e Linux 3.0 ou superior), tablets e smartphones
(Android 13.0 ou superior e iOS 26.0 ou superior).

4.6. SOFTWARE WEB DE TRAMITAGAO DOCUMENTOS ONLINE

4.6.1. O Sistema Web de Tramitacdo de Documentos deverd operar de forma integrada ao Sistema de
Votacdo Eletrénica, compartihando base de dados Unica, sincronizada e atualizada em tempo real.
4.6.2. A solucdo deverd funcionar integralmente em ambiente web, sem necessidade de instalacdo local,
permitindo o cadastro, protocolo, tramitacdo, movimentacdo, despacho, assinatura e arquivamento de
documentos legislativos e administrativos.

4.6.3. O sistema deverd permitir que usudrios previaomente cadastrados e devidamente autorizados
acompanhem o andamento dos documentos, conforme perfil de acesso definido pela administracdo da
Cdamara.

4.6.4. O sistema de tramitacdo de documentos deverd:

4.6.4.1. Registrar todas as movimentacgodes realizadas nos documentos, incluindo data, hordrio, usudrio
responsdvel e acdo executada;

4.6.4.2. |dentificar o setor ou departamento responsdvel em cada etapa da tramitacdo;

4.6.4.3. Manter histérico completo, permanente e ndo editdvel das movimentacoes;

4.6.4.4. Possuir trilha de auditoria detalhada, permitindo rastrear qualquer alteracdo, inclusdo, exclusdo
ou consulta relevante realizada no sistema;

4.6.4.5. Permitir consulta por nUmero de protocolo, interessado, assunto, data, tipo de documento e
outros filtros;

4.6.4.6. Disponibilizar relatérios gerenciais e operacionais;

4.6.4.7. Possuir controle de permissdes por perfil de usudrio, com segregacdo de funcoes;

4.6.4.8. Permitir assinatura eletrénica de documentos no préprio sistema, com registro de data, hordrio e
identificacdo do signatdrio;

4.6.4.9. Garantir a integridade dos documentos apds assinatura, impedindo alteracdes posteriores sem
registro formal.

4.6.6.5. Osistema deverd apresentar visualizacdo grdfica do fluxo de tramitacdo, demonstrando de forma
clara e objetiva:

8.10.6.5.1. Setores e departamentos envolvidos;

8.10.6.5.2. Etapas concluidas e pendentes;

8.10.6.5.3. Situacdo atual do documento.

4.6.6.6. A solucdo deverd atender integralmente & Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados),
devendo:

8.10.6.6.1. Garantir controle de acesso com autenticacdo individual;

8.10.6.6.2. Manter registro de operacodes de tratamento de dados pessoais;

8.10.6.6.3. Assegurar confidencialidade, integridade e disponibilidade das informacoes;

8.10.6.4. Permitir anonimizacdo ou restricdo de acesso a dados pessoais quando aplicdvel;

8.10.6.5. Adotar medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados contra acessos ndo
autorizados e situacdes acidentais ou ilicitas.

4.6.6..7. A solucdo deverd operar no modelo Software como Servico, acessivel mediante conexdo a
internet, garantindo disponibilidade continua, armazenamento seguro e consulta remota ao
andamento dos documentos.

5. REQUISITOS DA INFRAESTRUTURA DE HOSPEDAGEM
5.1. Data Center localizado no Brasil, com certificacdo Tier lll ou superior, € que possua certfificacdes ISO
27001 (Gestdo de Seguranca da Informacdo), ISO 27017 (Seguranca em Nuvem), e ISO 27018 (Protecdo
de Dados Pessoais em Nuvem), garantindo padrdes internacionais de seguranca, disponibilidade e
conformidade.
5.2. Hospedagem em servidores dedicados com as seguintes configuracdes minimas:

e Processador com 20 nUcleos, no minimo;

e No minimo 256 GB de memodria RAM;

e Armazenamento NVME com RAID por hardware;

e Link dedicado de, no minimo, 1 GBps.
5.3. Disponibilidade 24x7x365;
5.4. Painel administrativo completo para gerenciamento de e-mails (criacdo, alteracdo,
redirecionamento, etc.);
5.5. Possibilidade para criagcdo de até 30 contas de e-mail com, no minimo, 20 GB de armazenamento
cada;
5.6. Protecdo avancada por MailScanner, ferramentas anti-spam/antivirus e solucdo de seguranca
intfegrada, como Imunify360 ou equivalente, contemplando firewall de aplicacdo web (WAF), deteccdo



e remocdo automdtica de malware, protecdo contra ataques de forca bruta e atualizacdes
automdticas de seguranca.
5.7. Backup semanal e possibilidade de restauracdo de até 30 dias.

6. REQUISITOS DE SEGURANCA

5.1. Registro do software no INPI ou érgdio equivalente, em nome da empresa licitante;

5.2. Criptografia de codigos;

5.3. SSL com certificado ativo no portal e no gerenciador;

5.4. Protecdo contra SQL Injection, XSS e DDoS (minimo 1 Gbps);

5.5. Suporte técnico com atendimento via Telefone, WhatsApp, E-mail e Sistema de tickets, com SLA
mdximo de 2 horas para resposta inicial.

7. TREINAMENTO

7.1. Treinamentos presencial ou online ilimitados e gratuitos, com disponibilizacdo de técnico habilitado
pela empresa, acompanhado de manuais e videoaulas.

8. Obrigacoes da Confratada

8.1. Implantacdo total dos servicos em até 10 (dez) dias apds assinatura do contrato;

8.2. Migracdo de conteldo com compatibilidade integral, no prazo mdximo de 30 dias;

8.3. Backup completo do banco de dados em formato CSV com cabecalhos e estrutura identificavel
em caso de rescisdo;

8.4. A contratante ndo terd acesso ao FTP, aos arquivos-fonte ou ao banco de dados criptografado da
plataforma, preservando-se a integridade, a seguranca e a propriedade intelectual do sistema;

8.5. A contratada deverd atender gratuitamente todas as adequacgdes exigidas por legislacdo federal
ou estadual vigente durante a vigéncia do contrato.

ODAIR OTAVIO DA SILVA
Secretdrio Legislativo



